Relacje priorytetem dla
przedsiebiorcow w 2024 roku.

Niemal 90% przedsiebiorcow deklaruje w nowym roku
wzmacnianie relacji z klientem. 78% badanych planuje
nawiaza¢ blizsze kontakty z partnerami biznesowymi.
Trzecie miejsce wsrod planéw na rok 2024 znalazly sie
inwestycje w jakos¢ kadry (68%).

Wydawac by sie mogto, ze nowoczesne technologie na state weszly do naszego
zycia, jednak w zesztym roku az 82% badanych firm, nie planowato inwestycji
zwigzanych z wdrazaniem sztucznej inteligencji. Podobnie w tym roku, wiekszosé
przedsiebiorcoOw nie zamierza realizowac dziatan potgczonych z Al, jednak 18%
badanych deklaruje inwestowanie w te dziedzine i widzi korzysci ptynace ze
sztucznej inteligencji.

Wiele planow zalezy od wielkosci firmy - im mniejsze przedsiebiorstwo tym
skromniejsze dziatania. Najwazniejsza dla nich jest relacja z klientami i
partnerami biznesowymi. Duze firmy maja podobne plany jednak tu plany dotycza
jeszcze inwestycji w kapitat ludzki, dzialtania marketingowe, zwiekszenie oferty
oraz zakup oprogramowania i baz danych.

Przedsiebiorcze postanowienia noworoczne zaleza rowniez w duzej mierze od
branzy. 48% firm przemystowych zamierza postawi¢ na automatyzacje. Firmy
informacyjno-komunikacyjne planuja inwestycje zwiazane ze sztuczna
inteligencjg, a 57% branzy transportowej chce poszerzy¢ dziatalnos¢ o rynki
zagraniczne.

Ogrom mozliwosci wynikajacych z bogatej oferty bankéw komercyjnych i
instytucji takiej jak WARP pozwala na wybor najlepszej mozliwosci finansowania
W Nowe rozwigzania.
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